Adatkezelési tajékoztato

Adatkezelési tajékoztato

Adatkezel6 neve, elérhetoségei

Az adatkezel6 megnevezése: Clean-Tech Higiéniai Egyéni Cég (a tovabbiakban: Adatkezel6)
Az adatkezelG levelezési cime: 1223 Budapest, Nagytétényi ut 190.

Az adatkezel6 e-mail cime: iroda@tisztitoszerbolt.hu

Az adatkezel6 telefonszama: +36-20/251-9676

Honlap: www.tisztitoszerbolt.hu

A honlapon végzett adatkezelések jogszabalyi hattere, jogalapja, célja, a kezelt személyes adatok
kore, valamint az adatkezelés id6tartama

A cookie-k hasznalataval kapcsolatos tajékoztatas
Mi az a cookie?

Az Adatkezel6 a honlap latogatdsa soran Ugynevezett cookie-kat (sttiket) hasznal. A cookie bet(ib6l és szamokbdl allé
informacidcsomag, amit honlapunk az On béngészdjének kiild el azzal a céllal, hogy elmentse bizonyos bedllitdsait, megkdnnyitse a
honlapunk haszndlatat és kézremikodik abban, hogy néhany relevans, statisztikai jellegli informaciét gy(jtsink a latogatdinkrél. A
cookie-k (sutik) nem tartalmaznak személyes informaciokat, és nem alkalmasak az egyéni felhasznaldé azonositdsara. A cookie-k
(sutik) gyakran olyan egyéni azonositét tartalmaznak - egy titkos, véletleniil generdlt szdmsort - amelyet az On eszkéze térol.
Néhany cookie (slti) a honlap bezarasa utdn megszlinik, néhany pedig hosszabb idére tarolasra kertl szamitégépén.

A cookie-k jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés hatterét az informacids 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrodl szold 2011. évi CXII. térvény (Infotv.) és
az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informaciés tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl
sz06l6 2001. évi CVIIIL. térvény rendelkezései jelentik. Az adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontjaval 6sszhangban
az On hozzajarulasa.

A honlap altal hasznalt cookie-k fobb jellemzdi:

A miikédéshez szigoruan szilkséges cookie-k: Ezek a cookie-k a weboldal hasznalatahoz nélkilézhetetlenek, és lehetévé teszik a
weboldal alapvet6 funkcidinak hasznalatat. Ezek hidanyaba az oldal szamos funkcidja nem lesz elérhet6 az On szamara. Ezen tipusu
cookie-k élettartama kizarélag a munkamenet idejére korlatozédik.

Amennyiben On nem fogadja el a cookie-k hasznalatat, akkor bizonyos funkcidk nem lesznek elérhetéek az On szdmara. A cookie-k
torlésérdl bévebb tajékoztatast az alabbi linkeken talalhat:

« Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
« Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer
« Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en

A megrendeléssel és a szamlazassal kapcsolatos adatkezelés
Az adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés hatterét az informacios 6nrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrol sz6lé 2011. évi CXII. térvény (Infotv.) és a
szamvitelrél sz6lé 2000. évi C. torvény (Sztv.) rendelkezései jelentik. Az adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés a)
pontjaval 8sszhangban az On hozzajaruldsa, valamint - hozzajaruldsa visszavonasa esetén - az Infotv. 6 § (5) bekezdése a) pontja
alapjén az Adatkezel6t terheld, Sztv-ben megfogalmazott jogi kotelezettség teljesitése.

Az adatkezelés célja:

A jogszabalyoknak megfelelé szamla kiallitdsa és a szamviteli bizonylat-megdrzési kételezettség teljesitése. Az Sztv. 169. § (1)-(2)
bekezdése alapjan a gazdasagi tarsasagoknak a konyvviteli elszamolast kozvetleniil és kozvetetten alatamasztd szamviteli bizonylatot
meg kell Sriznitik.

A kezelt adatok koére:
Név, cim, telefonszam.

Az adatkezelés idétartama:
A kidllitott szamlakat az Sztv. 169. § (2) bekezdése alapjan a szamla kiallitdsatdl szamitott 8 évig meg kell drizni. Tajékoztatjuk arrdl,
hogy amennyiben a szamla kidllitdsahoz adott hozzajaruldsat visszavonja, az Adatkezelé az Infotv. 6. § (5) bekezdés a) pontja
alapjan jogosult a szamla kiallitasa soran megismert személyes adatait 8 évig megdrizni.

Az aruszallitashoz kapcsolodo adatkezelés
Az adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés hatterét az informaciés énrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. térvény (Infotv.)
el6irasai jelentik. Az adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontjaval 6sszhangban az On hozzajarulasa.

Az adatkezelés célja:

Az aruszallitds esetében az adatkezelés célja az, hogy a megrendelt arut az On igényéhez alkalmazkodva szerzddéses partneriink
kézremUlkodésével kiszallitsuk az On szamara.

A kezelt adatok koére:
Név, cim, e-mail cim, telefonszam.



Az adatkezelés idétartama:
Az Adatkezel$ az adatokat a megrendelt aru kiszallitdsdnak idétartamaig kezeli.

A hirlevél-kiildéssel kapcsolatos adatkezelés
Az adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés hatterét az informacids 6nrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrodl sz6l6 2011. évi CXII. torvény (Infotv.) és a
gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl sz616 2008. évi XLVIIL. térvény (Grt.) jelentik. Az adatkezelés
jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontjaval és a Grt. 6. § (1)-(2) bekezdésével 6sszhangban az On hozzajarulasa.

Az adatkezelés célja:

Az adat kezelésének célja az, hogy értesiiljén a legfrissebb és legjobb ajanlatokrdl, akciokrdl. Tajékoztatjuk arrdl, hogy a hirlevélben
nem csak az Adatkezel6, hanem mas gazdasdagi tarsasagok rekldmjait is elhelyezziik, azonban szdmukra az On személyes adatait
nem adjuk at, nem tovabbitjuk.

A kezelt adatok koére:
Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés idétartama:
Az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig.

A személyre szabott reklamok kiildésével és megjelenitésével kapcsolatos adatkezelés
Az adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés hatterét az informacids onrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagroél szél6 2011. évi CXII. torvény (Infotv.) és a
gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl sz616 2008. évi XLVIIL. térvény (Grt.) jelentik. Az adatkezelés
jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontjaval és a Grt. 6. § (1)-(2) bekezdésével 6sszhangban az On hozzajarulasa.

Az adatkezelés célja:

Az adat kezelésének célja az, hogy az On igényeihez és preferenciaihoz legjobban igazdd, személyre szabott ajénlatokat juttassunk el
az On szédmara.

A kezelt adatok kore:

Név, cim, e-mail cim, telefonszam.
Az adatkezelés idétartama:

A hozzajaruldsdnak visszavonasaig.

A regisztracioval egyiitt jaré adatkezelés

Amennyiben On igénybe veszi a Facebook- avagy Google fidkos autentikaciét, Ugy ezen cégek szdba keriilhetnek tovabbi
adatfeldolgozoként.

Az adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés hatterét az informacids 6nrendelkezési jogrdl és az informacidészabadsagrodl szél6 2011. évi CXII. torvény (Infotv.) és a
Polgari Térvénykonyvrdl szdlé 2013. évi V. térvény (Ptk.) jelentik. Az adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontjaval
0sszhangban az On hozzajaruladsa.

Az adatkezelés célja:

A regisztracié soran megadott adatok tarolasaval az Adatkezel6 kényelmesebb szolgaltatast tud biztositani (pl. az érintett adatait
Ujabb vasarlaskor nem kell ismét megadni)

A kezelt adatok kore:

Az adatkezelés sordn az Adatkezel8 az On nevét, lakcimét, telefonszamat, e-mail cimét, a megvasarolt termék jellemzgit és a
vasarlas idépontjat kezeli.

Az adatkezelés idétartama:

A hozzajaruldsadnak visszavonasaig.

Tovabbi adatkezelések

Amennyiben az Adatkezel6 tovabbi adatkezelést kivan végezni, akkor elGzetes tajékoztatast nyljt az adatkezelés Iényeges
kértlményeirdl (adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja, az adatkezelés célja, a kezelt adatok kore, az adatkezelés idétartama).

Tajékoztatjuk Ont arrdl, hogy a hatdsagok térvényi felhatalmazason alapuld, irdsbeli adatkéréseit az Adatkezel8nek teljesitenie kell.
Az Adatkezel6 az adattovabbitasokrdl az Infotv. 15. § (2)-(3) bekezdésével 6sszhangban nyilvantartast vezet (mely hatdsagnak,
milyen személyes adatot, milyen jogalapon, mikor tovabbitott az Adatkezel8), amelynek tartalmardl kérésére az Adatkezeld
tajékoztatast nyljt, kivéve, ha a tajékoztatasat térvény kizarja.

Adatfeldolgoz6 igénybevételérol és az adatkezeléshez kapcsolodo tevékenységiikrol
A személyes adatok tarolasara iranyulé adatfeldolgozas
Az aruszallitassal osszefiigg6 adatfeldolgozoi tevékenység

» Az adatfeldolgoz6 megnevezése: Clean-Tech Higiénia Egyéni Cég

« Az adatfeldolgozé székhelye: 1223,Budapest, Nagytétényi ut 190.

¢ Az adatfeldolgoz6 telefonszama: +36-20/251-9676



e Az adatfeldolgoz6 e-mail cime: iroda@tisztitoszerbolt.hu

Az Adatfeldolgoz6 az AdatkezelGvel kotott irdsbeli szerzédés alapjan kézremilkodik a megrendelt aru kiszallitasaban. Ennek soran az
Adatfeldolgoz6é a vev6é nevét, cimét és a telefonszamat a megrendelt aru kiszallitdsanak idGtartamaig kezelheti, ezt kovetben
haladéktalanul torli.

Hirlevélkiildéssel 6sszefiigg6é adatfeldolgozéi tevékenység

o Hirlevélkildd rendszert Gzemeltet6 cég neve: UNAS Online Kft.

o Hirlevélkildé rendszert Gzemeltet6 cég székhelye: 9400 Sopron, Major k6z 2. 1/15.
o Hirlevélkildd rendszert Gzemeltet6 cég telefonszama: +36-99/884-000

o Hirlevélkildd rendszert Gizemelteté cég e-mail cime: unas@unas.hu

Az Adatfeldolgoz6 az Adatkezel6vel kotott szerz6dés alapjan kézremikodik a hirlevelek kiklildésében. Ennek soran az Adatfeldolgozé
az érintett nevét és e-mailcimét a hirlevélklldéshez sziikséges mértékben kezeli, az érintett kérésére azt haladéktalanul torli.

Egyéb adatkezel6k:
1. Adatfeldolgozd altal ellatott tevékenység: Kilonb6z6 extra funkciok (pl. hirlevél-kiildés) hasznalata.

2. Adatfeldolgoz6 megnevezése és elérhetGsége:

M.I. Solution Kft.

2030, Erd, Esztergélyos utca 57.
06 20/362-8289
info@miclub.hu

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: A szolgaltatas hasznalata soran az érintett altal megadott valamennyi személyes adat.
4. Az érintettek kore: A weboldalt hasznalé valamennyi érintett.
5. Az adatkezelés célja: Az adatfeldolgozé altal nyljtott szolgaltatasok miikédtetése a weboldalon.

6. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezel6 és az adatfeldolgozd kozétti megallapodas
megsz(inéséig, vagy az érintettnek az adatfeldolgozd felé intézett torlési kérelméig tart az adatkezelés.

7. Az adatfeldolgozas jogalapja: a Felhasznalé hozzajaruldsa, a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) és c) pontja, illetve az elektronikus
kereskedelmi szolgdltatésok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliiggé szolgdltatédsok egyes kérdéseirdl szo6lé 2001. évi
CVIIIL. térvény 13/A. § (3) bekezdése.

8. Az adatfeldolgozd tevékenysége: A http://tisztitoszerbolt.hu (webaruhdz neve) a jobb lgyfél éimény és az eredményesebb
tajékoztatdas érdekében az M.I. rendszerét hasznalja (M.I. Solution Kft., Magyarorszag, 2030, Erd, Esztergalyos utca 57.,
www.miclub.hu), mely az On szadmitdégépén tarolt széveges fajlokat alkalmaz (sitik). Ezek a siitik eltdroljak a webdruhazunk feliiletén
tértént tevékenységét (kattintdsok). Az altalunk hasznalt szoftver és a siitik segitségével tudjuk megbecsiilni, hogy Ont melyik
termékiink, vagy szolgdltatdsunk érdekelheti, ami segit nekiink abban, hogy Onnek olyan tartalm( emailt kildhessiink
automatizaltan, mely informativ és arrdl szél, ami Ont érdekelheti. Amennyiben nem szeretne ilyen tipusl leveleket kapni, illetve nem
szeretné, hogy az On tevékenységét ilyen céllal kdvessiik, kérjilk barmelyik levél 1dblécében levd "leiratkozas" feliratra kattintva
azonnal ledll mind az automatdn el8allitott levelek kiildése, mind az On-, webdruhdzunkban térténd tevékenységének
nyomonkovetése.

Ezen tdl webaruhazunk fellletén torténd bongészés soran kizardlag olyan sutit helyezink el a gépén, mely a marketinglink
optimalizélaséhoz segit hozzad és semmilyen esetben sem kothetéek az igy gylijtott adatok egy konkrét személyhez.

Az Adatkezel6 kijelenti, hogy megfeleld biztonsagi intézkedéseket hozott annak érdekében, hogy a személyes adatok védje a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvdnossdgra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakado hozzaférhetetlenné valas ellen.

Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezel6 kijelenti, hogy megfeleld biztonsagi intézkedéseket hozott annak érdekében, hogy a személyes adatok védje a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvdanossagra hozatal, t6rlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés és sérlilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakado hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az adatkezelés soran Ont megilleté jogok
Az adatkezelés idétartaman beliil Ont megilleti:

« a tajékoztatashoz vald jog,

« az adatok helyesbitéséhez valé jog,

« az adatok térléséhez valo jog,

« az adatok zarolasahoz vald jog,

« a tiltakozas joga.
On az adatkezelés id6tartaman bellil tdjékoztatast kérhet az Adatkezel6t8l a személyes adatai kezelésérél. Az Adatkezeld a kérelem
beny(jtasatdl szamitott legrévidebb idé alatt, legfeljebb azonban 25 napon belill irdsban, kdzértheté formaban tajékoztatja Ont a
kezelt adatokrdl, az adatkezelés céljarél, jogalapjarol, idétartamardl, tovabba - amennyiben az adatok tovabbitasara is sor kertlt -
arrél, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg az adatokat.
On az adatkezelés idStartaman beliil kérheti, hogy az Adatkezel6 a személyes adatait helyesbitse. A kérésének az Adatkezel
legkésébb 15 napon belll eleget tesz.
Onnek lehetdsége van a személyes adatainak térlését kérni, amelynek az Adatkezel8 legkés8bb 15 napon belill eleget tesz. A térlés
joga nem terjed ki arra, ha az Adatkezel6t torvény kotelezi az adatok tovabbi tarolasara, illetve arra az esetre, sem ha az Infotv. 6. §
(5) bekezdésével Osszhangban az Adatkezel§ jogosult a személyes adatok tovabbi kezelésére (igy példaul a szamlazassal
Osszefliggésben).

On kérheti, hogy az Adatkezel8 zérolja a személyes adatot, ha az adatok végleges térlés sértené az érintett jogos érdekeit. Az igy
zérolt személyes adat kizardlag addig kezelhetd, ameddig fennall az az a cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

On tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,



« ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitdsa kizardlag az Adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az
Adatkezel6, adatatvev6é vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez szlikséges, kivéve kotelez6 adatkezelés
esetén és az Infotv. 6. § (5) bekezdésében foglalt esetben;

« ha a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitadsa - az On hozzajarulasa nélkiil - kézvetlen lizletszerzés, kézvélemény-kutatas
vagy tudomanyos kutatas céljara torténik.

Az Adatkezel6 a tiltakozast a kérelem beny(jtasatdl szamitott legrévidebb id6n belil, de legfeljebb 15 napon belll megvizsgalja,
annak megalapozottsdga kérdésében déntést hoz, és déntésérdl Ont irdsban tajékoztatja. Ha az adatkezeld az érintett helyesbités,
zarolds vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem kézhezvételét kovet6 25 napon belll irdsban vagy az érintett
hozzajaruldsaval elektronikus Gton kozli a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitdsanak ténybeli és jogi indokait.

Jogorvoslati lehetéségek

Amennyiben On szerint az Adatkezel8 megsértette valamely, az adatkezelésre vonatkozd térvényi rendelkezést, vagy nem teljesitette
valamely kérelmét, akkor vélelmezett jogellenes adatkezelés megsziintetése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsag vizsgdlati eljarasat kezdeményezheti (levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5., e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu).

Tajékoztatjuk emellett arrdl is, hogy az adatkezelésre vonatkozo térvényi rendelkezések megsértése esetén, vagy ha az Adatkezeld
nem teljesitette valamely kérelmét, akkor az Adatkezel6vel szemben birésédghoz fordulhat.
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Adatkezelési tajékoztaté6 modositasa

Az Adatkezeld fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tajékoztatét moddositsa. A honlap moddositas hatdlybalépését kovetd
hasznalatadval elfogadja a modositott adatkezelési tajékoztatot.



